Versicherte wollen mehr Einfluss ihrer
Kassen auf die Versorgungsqualitat

Frage: Meine Krankenversicherung sollte mehr Einfluss darauf nehmen, dass...

Informationen tber die Qualitit von Arztinnen und Arzten und Krankenhausern
verfligbar gemacht werden

Behandlungsprozesse transparenter dokumentiert und
Behandlungsunterlagen flr Versicherte besser zuganglich werden

dass Arztinnen und Arzte und Krankenh&user nach der Qualitat der erbrachten
Versorgungsleistung bezahlt werden

der Fokus im Gesundheitssystem starker auf Préavention und
Gesundheitsforderung und nicht nur auf der Behandlung von Krankheiten liegt

Arztinnen und Arzte, Krankenhauser, Reha-Kliniken und andere
Leistungsanbieter sich noch starker vernetzen

die Gesundheitsversorgung in meiner Region
verbessert wird

die Trager der Sozialen Sicherung (wie Kranken- u. Rentenvers., Sozialamter,
Jobcenter etc.) Informationen austauschen u. die Leistungen aufeinander abstimmen

eine Beratung und Behandlung durch eine Arztin/einen Arzt auch digital
z.B. per Videotelefonie angeboten wird
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BKK Kundenreport 2023, reprasentativ

stimme voll und ganz zu stimme eher nicht zu

stimme eher zu stimme Uberhaupt nicht zu

@ tcils/teils



